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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
 

Цель преподавания дисциплины.   
Формирование универсальных компетенций, необходимых для межкультурного 

взаимодействия в ходе решения профессиональных задач посредством 
совершенствования личностной межкультурной компетенции; способности анализировать 
и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного взаимодействия; развитие 
умений и навыков использования технологий межкультурного взаимодействия, в том 
числе современных коммуникационных продуктов деловой межкультурной 
коммуникации. 

Задачи дисциплины.  
Дисциплина нацелена на подготовку магистранта к решению следующих задач: 
1. Формирование знаний современных научных представлений о сущности и роли 

межкультурных коммуникаций в современном поликультурном пространстве; понятийно-
категориального аппарата дисциплины, онтологических оснований культуры, основных 
подходов к исследованию коммуникативной культуры личности; роли культурных 
факторов в коммуникативном художественном процессе. 

2. Формирование навыков самостоятельного анализа к изучению межкультурного 
взаимодействия, социокультурной коммуникативной художественной ситуации; 
классификации и кодификации культурных артефактов; выявления, исследования, 
популяризации, сохранения историко-культурных памятников. 

3.  Развитие способности выдвижения новых идей в исследовании межкультурных 
коммуникаций, 

приоритетных качеств личности, необходимых для эффективного формирования 
художественно-коммуникативных навыков. 

 
Изучение дисциплины «Современные технологии межкультурного взаимодействия» 

опирается на совокупность знаний, накопленных студентами по гуманитарным и 
социальным дисциплинам. 

 
2. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ), СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ 
ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

В совокупности с другими дисциплинами профиля «Разработка нефтяных и газовых 
месторождений»дисциплина «Современные технологии межкультурного взаимодействия» 
направлена на формирование следующих компетенций: 

Матрица соответствия планируемых результатов обучения по дисциплине «Современные 
технологии межкультурного взаимодействия»и планируемых результатов освоения 

образовательной программы 
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3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 
Дисциплина «Современные технологии межкультурного взаимодействия» (Б1.О.05) 

относится к обязательной части Б1 учебного плана по направлению 21.04.01 «Нефтегазовое 

дело» 

Дисциплина читается на 1 курсе в 1 семестре очной формы обучения  
 

4. ОБЪЁМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЁТНЫХ ЕДИНИЦАХ С УКАЗАНИЕМ 
КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТНУЮ 

РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ УЧЕБНЫХ 
ЗАНЯТИЙ) И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

 
Общая трудоемкость дисциплины в соответствии с учебным планом составляет 2 

зачетные единицы (72 часа). Вид промежуточной аттестации – зачет 
Трудоемкость отдельных видов учебной работы студентов очной формы обучения 

приведена в таблицах 4.1.  
 

Таблица 4.1 
Трудоемкость отдельных видов учебной работы обучающихся очной формы 

обучения 
 для очной 

формы 
обучения 

Объем дисциплины в зачетных единицах 2 
Объем дисциплины в академических часах 72 
Контактная работа обучающихся с преподавателем 
(всего), в том числе: 

26,25 

- занятия лекционного типа, в том числе: 
- практическая подготовка 

13 
 

- занятия семинарского типа (семинары, практические, 
лабораторные), в том числе: 

- практическая подготовка 

13 

 
-промежуточная аттестация по дисциплине 0,25 

Самостоятельная работа обучающихся 45,75 
Форма промежуточной аттестации обучающегося (зачет), 
семестр (ы) 

Зачет –2 
семестр 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ, СТРУКТУРИРОВАННОЕ ПО ТЕМАМ 
(РАЗДЕЛАМ) С УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ КОЛИЧЕСТВА 

АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ И ВИДОВ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ 
Таблица 5.1. 

Разделы дисциплин (модуля) и виды занятий (в час.) 
 

для очной формы обучения 

№ Наименование разделов (тем 
дисциплины) 

Контактная работа обучающихся 
 с преподавателем, с учетом интерактивных занятий (час.) 

Тип занятий 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

 Семестр 1          

1. 
Тема 1. Культура и межкультурное 
многообразие. 

2  

5 

     9,15 

2. 
Тема 2. Межкультурные 
отношения.. 

2       7,1 

3. Тема 3. Культура и коммуникация. 2  2      7,1 

4. 
Тема 4. Миграции и проблемы 
межкультурного взаимодействия. 

2  2      7,1 

5. 
Тема 5. Глобализация социального 
пространства и судьба культуры.         

3  2      8,2 

6. 
Тема 6. Межкультурный конфликт 
и будущее человечества 

2  2      7,1 

Итого: 13  13      45,75 
Консультации          

Контроль промежуточной 

аттестации 
0,25  

 
     

 

ИТОГО: 26,25  
 

     45,75 

 
 

 
  72     

 

 

 

 
 
 
 
 
 



Таблица 5.2  
Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 

 

№ 
п/п 

Наименование раздела 
дисциплины 

Содержание раздела 
Формируемые 
индикаторы 
компетенции 

1. 
Тема 1. Культура и 
межкультурное 
многообразие. 

Понятие культуры. Основные парадигмы 
философского анализа культуры. Традиции и 
новации в динамике культуры. 

 

УК-5.1 
УК-5.2 

 

2. 
Тема 2. Межкультурные 
отношения. 

Межкультурные отношения и межкультурные 
взаимодействия: междисциплинарный подход в 
изучении межкультурных отношений. 

УК-5.1 
УК-5.2 

 

3. 
Тема 3. Культура и 
коммуникация. 

Культура общения. Виды общения.Этика и 
этикет общения. 
Герменевтитка: проблема понимания в 
межкультурных отношениях личности. 

 

УК-5.1 
УК-5.2 

 

4. 
Тема 4. Миграции и 
проблемы межкультурного 
взаимодействия. 

Изменение социокультурного пространства 
под натиском миграционных волн. Культура и 
духовная жизнь общества: как возможно 
сохраниться под натиском миграционных 
потоков. 

УК-5.1 
УК-5.2 

 

5. 
Тема 5. Глобализация 
социального пространства и 
судьба культуры.                           

Концепции направленности человеческой 
истории. Глобализация и национальные 
культуры. Глобализация и проблемы 
формирования нового миропорядка. Типы 
футурологических прогнозов. 

УК-5.1 
УК-5.2 

 

6. 
Тема 6. Межкультурный 
конфликт и будущее 
человечества 

Столкновение культур и ценностей. Ценности 
и цели человечества в рамках «проекта 
модерна» и «постмодерна». 

УК-5.1 
УК-5.2 

 

 

 

Лабораторный практикум не предусмотрен 

Таблица 5.4  
Содержание самостоятельной работы обучающихся по дисциплине  

(очной формы обучения)  
 

№ 
п/п 

Раздел дисциплины 
(тема) 

Вид (виды) 
СРС 

Оценочное 
средство 

Трудоемкость 
(час.)  

1. 
Тема 1. Культура и 
межкультурное 
многообразие. 

Проработка учебного 
материала (изучение 
тем) Подготовка к 
семинарским занятиям 
Подготовка к 
промежуточной 
аттестации 

Вопросы для 
собеседования, 
тестовые задания, 
темы эссе, рефератов, 
докладов, перечень 
вопросов  на рейтинг- 
контроль, вопросы к 
зачету 

9 



2. 
Тема 2. 
Межкультурные 
отношения. 

Проработка учебного 
материала (изучение 
тем) Подготовка к 
семинарским занятиям 
Подготовка к 
промежуточной 
аттестации 

Вопросы для 
собеседования, 
тестовые задания, 
темы эссе, рефератов, 
докладов, перечень 
вопросов  на рейтинг- 
контроль, вопросы к 
зачету 

7 

3. 
Тема 3. Культура и 
коммуникация. 

Проработка учебного 
материала (изучение 
тем) Подготовка к 
семинарским занятиям 
Подготовка к 
промежуточной 
аттестации 

Вопросы для 
собеседования, 
тестовые задания, 
темы эссе, рефератов, 
докладов, перечень 
вопросов  на рейтинг- 
контроль, вопросы к 
зачету 

7 

4. 

Тема 4. Миграции и 
проблемы 
межкультурного 
взаимодействия. 

Проработка учебного 
материала (изучение 
тем) Подготовка к 
семинарским занятиям 
Подготовка к 
промежуточной 
аттестации 

Вопросы для 
собеседования, 
тестовые задания, 
темы эссе, рефератов, 
докладов, перечень 
вопросов  на рейтинг- 
контроль, вопросы к 
зачету 

7 

5. 

Тема 5. 
Глобализация 
социального 
пространства и 
судьба культуры.          

Проработка учебного 
материала (изучение 
тем) Подготовка к 
семинарским занятиям 
Подготовка к 
промежуточной 
аттестации 

Вопросы для 
собеседования, 
тестовые задания, 
темы эссе, рефератов, 
докладов, перечень 
вопросов  на рейтинг- 
контроль, вопросы к 
зачету 

8 

6. 

Тема 6. 
Межкультурный 
конфликт и будущее 
человечества 

Проработка учебного 
материала (изучение 
тем) Подготовка к 
семинарским занятиям 
Подготовка к 
промежуточной 
аттестации 

Вопросы для 
собеседования, 
тестовые задания, 
темы эссе, рефератов, 
докладов, перечень 
вопросов  на рейтинг- 
контроль, вопросы к 
зачету 

7 

Всего 45 

 
 

6. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

№п/п 
Наименование издания для самостоятельной 

работы 
обучающихся по дисциплине 

Доступ ресурса (НТБ, кафедра, 
файловое хранилище) 



1 
УМКД по дисциплине «Самоорганизация и 

технологии личностного роста» 
Кафедра философии и социально-

гуманитарных технологий 

2 

Касаева А.Б., Ревазов В.Ч. СОВРЕМЕННЫЕ 
ТЕХНОЛОГИИ МЕЖКУЛЬТУРНОГО 

ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ: Учебно-методическое 
пособие  к семинарским занятиям для 

магистрантов всех направлений подготовки. Форма 
обучения – очная, заочная. Вл-з,2020. 

http://www.skgmi-gtu.ru/ru-

ru/lib/resources/e-

catalogues/ctl/DetailPublicationView/m

id/3869?catalogID=4&publicationID=5d

2466c1bc1f55179098f707кафедра. 

 
 

7. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ И 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ  ( СМ. ПРИЛОЖЕНИЕ 1 К РАБОЧЕЙ 

ПРОГРАММЕ) 
 
 

8. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ, 
НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

 

Основная литература 
1.Теория межкультурной коммуникации[Электронный ресурс]: учебник и практикум 

для бакалавров, аспирантов и преподавателей/ Ю.В. Таратухина  [и др]; под ред. Ю.В. 
Таратухиной, С.Н. Безус. М: Изд-во Юрайт, 2019.- 265 с : Место хранения: ЭБС "Юрайт". 
Режим доступа: https://biblio-online.ru/book/teoriya-mezhkulturnoy-kommunikacii-436471. 

2. Юдина А.И. Культурная политика: межкультурная коммуникация и международные 
культурные обмены [Электронный ресурс]: практическое пособие для вузов / А.И.  
Юдина, Л.С. Жукова. – 2-е изд. — М.: Издательство Юрайт, 2019; Кемерово: КемГИК — 
47 с. Место хранения: ЭБС "Юрайт".  Режим доступа: https://biblio-online.ru/bсodе/445690  

 
Дополнительная литература 

 
1. Белик А. А. Культурология: Антропологические теории культур : Учеб. пособие. -

М.: Российский гос. гуманит. ун-т, .-1998. -238,[1]с.  
2. Ерасов Б. С. Культура, религия и цивилизация на Востоке: (Очерки общ. теории) /АН 

СССР, Ин-т востоковедения. - М.: Наука, .-1990. -207с.  3.  
3. Магометов А.А. Культура, интеллигенция, образование: история и теория (на 

материалах осетинского народа) /А.А.Магометов, С.Р.Чеджемов. - Владикавказ: Изд-во 
СОГУ, .-2014. -182с. 

 
 

Периодические издания 

Журнал «Общественные науки и современность». 
Журнал «Известия Сев.-Кавказ центра высшей школы. Серия: Общественные науки»      
Журнал «Социально-гуманитарные знания».                                 

 

9. ПЕРЕЧЕНЬ РЕСУРСОВ ИНФОРМАЦИОННО-ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ 
СЕТИ "ИНТЕРНЕТ» НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 



Профессиональные базы данных, информационно-справочные и поисковые системы: 
 

1. Федеральный портал «Российское образование» //www.edu.ru 
2. Федеральный центр информационно – образовательных ресурсов //fcior.edu.ru 
3. Единое окно доступа к информационным ресурсам // window.edu.ru 
4. Электронные библиотеки:  

- www.gpntb.ru. - Государственная публичная научно-техническая библиотека России; 
- www.rsl.ru. - Российская государственная библиотека;  

- http://ner.ru/. - Российская национальная библиотека;  

-  http://ben.irex.ru/. - Библиотека по естественным наукам РАН;  

Информационно – образовательные ресурсы: 
 

1. ЭБС «Издательство  Лань»  //www.e.lanbook.com 
2. ЭБС "Юрайт" //www.biblio-online.ru 
3. ЭБС "Электронная библиотека технического вуза («Консультат студента») 

//www.studentlibrary.ru 
 

Собственные базы данных НТБ СКГМИ (ГТУ) 
Эл.адрес: www.skgmi-gtu.ru/ru-ru/ 

1. БД Учебная, учебно-методическая и научная литература преподавателей СКГМИ(ГТУ) 
2. Научная литература (монографии) сотрудников СКГМИ (ГТУ) 
3. БД Публикации (статьи) ученых СКГМИ (ГТУ). 

 

10. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 
ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Вид занятий 
Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

(модуля) по видам учебных занятий 

Лекции 

Посещение и активная работа студента на лекции позволяет 
сформировать базовые теоретические понятия по дисциплине, овладеть 
общей логикой построения дисциплины, усвоить закономерности и 
тенденции, которые раскрываются в данной дисциплине. 

При этом обучающемуся рекомендуется быть достаточно 
внимательным на лекции, стремиться к пониманию основных положений 
лекции, а при определенных трудностях и вопросах, своевременно 
обращаться к лектору за пояснениями, уточнениями или при 
дискуссионности рассматриваемых вопросов, получения от лектора 
собственной научной точки зрения как ученого. 

Работа над материалами лекции во внеаудиторное время 
предполагает более глубокое рассмотрение вопросов темы с учетом того, 
что на лекции невозможно полно осветить все вопросы темы. Для глубокой 
проработки темы студент должен: а) внимательно прочитать лекцию 
(возможно несколько раз); б) рассмотреть вопросы темы или проблемы по 
имеющейся учебной, учебно-методической литературе, ознакомиться с 
подходами по данной теме, которые существуют в современной научной 
литературе (посмотреть монографии, статьи в журналах, тезисы научных 
докладов и выступлений). Кроме того, студент может при глубокой 
проработке темы пользоваться материалами, которые представляют 
эксперты, различные научные дискуссии и т.п. Изучая тему в 
теоретическом аспекте студент может пользоваться как литературой 
библиотеки университета, так и использовать электронные и Интернет-



ресурсы, обращаясь в другие библиотеки страны или других стран. 

Семинарские 
занятия 

Подготовка к практическому занятию предполагает проработку 
предлагаемых к обсуждению вопросов согласно рекомендованного списка 
литературы и др. источников информации, которые студент может 
привлекать для подготовки к практическому занятию самостоятельно. 

При желании обучающийся может делать конспекты отдельных 
положений, которые могут быть использованы при освещении 
обсуждаемых вопросов, при необходимости цитирования первоисточника.  
Посещение и работа студента на практическом занятии позволяет в 
процессе коллективного обсуждения усвоить теоретические положения, 
сформировать умения дискутировать, навыки публичного выступления. 
Тема считается освоенной, если обучающийся может ответить на самые 
различные, в том числе и дискуссионные вопросы темы. 

Самостоятельная 
работа 

Самостоятельная работа должна соответствовать графику прохождения 
программы дисциплины. 

Самостоятельная работа по дисциплине включает: 
а) работу с первоисточниками; 
б) подготовку устного выступления на занятиях; 
в) подготовку к текущему, рубежному контролю и промежуточной 

аттестации по дисциплине. 
Для теоретического и практического усвоения дисциплины большое 

значение имеет самостоятельная работа обучающихся, которая может 
осуществляться обучающимися индивидуально и под руководством 
преподавателя. 

Самостоятельная работа обучающихся предполагает самостоятельное 
изучение отдельных тем, дополнительную подготовку студентов к каждому 
занятию. Самостоятельная работа обучающихся является важной формой 
образовательного процесса. 

Она реализуется непосредственно в процессе аудиторных занятий, в 
контакте с преподавателем вне рамок расписания, а также в библиотеке, 
дома, при выполнении студентом учебных и творческих задач. 

Цель самостоятельной работы обучающихся - научить обучающегося 
осмысленно и самостоятельно работать сначала с учебным материалом, 
затем с научной информацией, заложить основы самоорганизации и 
самовоспитания с тем, чтобы привить умение в дальнейшем непрерывно 
повышать свою квалификацию. 

Зачет 

Завершающим этапом изучения дисциплины является 
промежуточная аттестация в виде письменного зачета. При этом 
обучающийся должен показать все те знания, умения и навыки, которые он 
приобрел в процессе текущей работы по изучению дисциплины. 

Дисциплина считается освоенной обучающимся, если он в полном 
объеме сформировал установленные компетенции и способен выполнять 
указанные в данной программе основные виды профессиональной 
деятельности. Освоение дисциплины должно позволить обучающемуся 
осуществлять как аналитическую, так и научно-исследовательскую 
деятельность, что предполагает глубокое знание теории и практики 
данного курса. 

 
 

11. ПЕРЕЧЕНЬ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХ 
ПРИ ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ, 



ВКЛЮЧАЯ ПЕРЕЧЕНЬ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ И 
ИНФОРМАЦИОННЫХ СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ (ПРИ НЕОБХОДИМОСТИ) 

При осуществлении образовательного процесса по дисциплине "Современные 
технологии межкультурного взаимодействия" активно используются: - технические средства: 
компьютерная техника (персональные компьютеры, проектор, интерактивная доска,); 
Компьютеры оснащены следующим программным обеспечением: операционной системой 
Microsoft Windows XP и Microsoft Windows 7; Office 2013 Professional Plus; текстовым 
редактором Microsoft Word (2003 и выше); средством для просмотра pdf -файлов Adobe 
Reader; -редактором Microsoft Power Point; Справочно-правовая система «Консультант Плюс» 

Свободное программное обеспечение: Maxima, Inkscape, LibreOffice, GoogleChrome 
(свободно распространяемое ПО), AdobeAcrobatReader (свободно распространяемое ПО), 
Inkscape (свободно распространяемое ПО), Krita (свободно распространяемое ПО), GIMP 
(свободно распространяемое ПО).Подключение к локальной сети Вуза с обеспечением 
доступа к глобальной сети Интернет и ЭИОС. 
 

12. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Для обеспечения освоения дисциплины "Современные технологии межкультурного 
взаимодействия" студентами имеются в наличии учебные аудитории, снабженные 
мультимедийными средствами для презентаций лекций и видеофайлов; аудитории для 
проведения практических (семинарских) занятий и учебно-методический кабинет кафедры 
философии и социально-правовых дисциплин. При использовании электронных учебных 
пособий каждый обучающийся во время занятий и самостоятельной подготовки обеспечен 
рабочим местом в компьютерном классе, имеющемся на горно-металлургическом факультете, 
а также местом в читальном зале научно-технической библиотеки ФГБОУ ВО СКГМИ (ГТУ) 
с выходом в Интернет и корпоративную сеть института.  

2-103. Учебная аудитория. Учебная аудитория, оснащенная оборудованием: рабочее 
место преподавателя; рабочее место обучающегося; мебель для размещения и хранения 
учебной литературы и наглядного материала. Техническими средствами обучения: 
компьютер, экран, интерактивная доска, мультимедийные учебно-наглядные пособия. 
Подключение к локальной сети Вуза с обеспечением доступа к глобальной сети Интернет и 
ЭИОС. 
 

13. ОРГАНИЗАЦИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ДЛЯ ОБУЧЕНИЯ 
ИНВАЛИДОВ И ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

 

При обучении лиц с ограниченными возможностями здоровья учитываются их 
индивидуальные психофизические особенности. Обучение инвалидов осуществляется также в 
соответствии с индивидуальной программой реабилитации инвалида (при наличии).  

Для лиц с нарушением слуха возможно предоставление учебной информации в 
визуальной форме (краткий конспект лекций; тексты заданий, напечатанные увеличенным 
шрифтом), на аудиторных занятиях допускается присутствие ассистента, а также 
сурдопереводчиков и тифлосурдопереводчиков.  

Текущий контроль успеваемости осуществляется в письменной форме: обучающийся 
письменно отвечает на вопросы, письменно выполняет практические задания. Доклад 
(реферат) также может быть представлен в письменной форме, при этом требования к 
содержанию остаются теми же, а требования к качеству изложения материала (понятность, 
качество речи, взаимодействие с аудиторией и т. д.) заменяются на соответствующие 
требования, предъявляемые к письменным работам (качество оформления текста и списка 
литературы, грамотность, наличие иллюстрационных материалов и т.д.). 



 Промежуточная аттестация для лиц с нарушениями слуха проводится в письменной 
форме, при этом используются общие критерии оценивания. При необходимости время 
подготовки к ответу может быть увеличено.  

Для лиц с нарушением зрения допускается аудиальное предоставление информации, а 
также использование на аудиторных занятиях звукозаписывающих устройств (диктофонов и 
т.д.). Допускается присутствие на занятиях ассистента (помощника), оказывающего 
обучающимся необходимую техническую помощь. Текущий контроль успеваемости 
осуществляется в устной форме. При проведении промежуточной аттестации для лиц с 
нарушением зрения тестирование может быть заменено на устное собеседование по вопросам. 

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нарушения опорно-

двигательного аппарата, на аудиторных занятиях, а также при проведении процедур 
текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации могут быть предоставлены 
необходимые технические средства (персональный компьютер, ноутбук или другой гаджет); 
допускается присутствие ассистента (ассистентов), оказывающего обучающимся 
необходимую техническую помощь (занять рабочее место, передвигаться по аудитории, 
прочитать задание, оформить ответ, общаться с преподавателем). 
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ПАСПОРТ 

ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЯ) 
«Современные технологии межкультурного взаимодействия» 

ФОС включает в себя:  
- модели контролируемых компетенций при освоении дисциплины;  
-описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных уровнях их 

формирования, описание шкал оценивания;  
-типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 
компетенций в процессе освоения образовательной программы;  

-методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 
навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций. 

 
1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙС УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

1.1. Модели контролируемых компетенций при освоении дисциплины 
 

Формируемые 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора 
достижения 

компетенции 

Планируемые 
результаты 
обучения по 
дисциплине, 

характеризующие 
этапы 

формирования 
компетенций 

Виды оценочных средств* 
шифр раздела в данном 

документе 

УК-5  
Способен 
анализировать и 
учитывать 
разнообразие 
культур в процессе 
межкультурного 
взаимодействия 

 
 

 
УК-5.1. 
Демонстрирует 
уважительное 
отношение к 
социокультурным 
традициям различных 
народов, основываясь 
на знании 
культурных традиций 
мира (включая 
мировые религии, 
философские и 
этические учения), в 
зависимости от среды 
взаимодействия 

 

Знать:  

- закономерности и 
особенности 
социально-
исторического 
развития различных 
культур; 
- особенности 
межкультурного 
разнообразия 
общества; 
 

Блок А −задания 
репродуктивного уровня – 
вопросы для обсуждения 

 

 

 

 

Уметь:  

- понимать и 
толерантно 
воспринимать 
межкультурное 
разнообразие 
общества; 

Блок Б − задания 
реконструктивного уровня- 

Вопросы к РК -1и2 

 

Владеть:  

-методами и 
навыками 
эффективного 
межкультурного 
взаимодействия. 

Блок С − задания 
практико-

ориентированного и/или 
исследовательского уровня 
Темы рефератов, вопросы 

к зачету 

 



Формируемые 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора 
достижения 

компетенции 

Планируемые 
результаты 
обучения по 
дисциплине, 

характеризующие 
этапы 

формирования 
компетенций 

Виды оценочных средств* 
шифр раздела в данном 

документе 

 

УК-5.2. 
Толерантно и 
конструктивно 
взаимодействует с 
людьми с учетом их 
социокультурных 
особенностей в целях 
успешного 
выполнения 
профессиональных 
задач и усиления 
социальной 
интеграции 
 

знать: основные 
принципы 
конструктивного 
взаимодействия с 
людьми; 
 

Блок А −задания 
репродуктивного уровня – 
вопросы для обсуждения 

 

 

 

 

уметь: толерантно и 
конструктивно 
взаимодействовать с 
людьми с учетом их 
социокультурных 
особенностей; 

Блок Б − задания 
реконструктивного уровня- 

Вопросы к РК -1и2 

 

владеть: 
способностью 
успешного 
выполнения 
профессиональных 
задач и усиления 
социальной 
интеграции с учетом 
их социокультурных 
особенностей 

Блок С − задания 
практико-

ориентированного и/или 
исследовательского уровня 
Темы рефератов, вопросы 

к зачету 
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3. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ, 
НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОЦЕНКИ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) 

ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  
 

Блок А («знать») (пример содержания) 

Оценочное средство – Вопросы для обсуждения  

№ 
Разделы (темы)  

дисциплины 
Вопросы 

1 Понятие «культура» и ее 
составляющие. 
Теоретические 
основания 
межкультурной 
коммуникации. 

1. Охарактеризуйте параметры, которые были 
положены в основу ранних представлений 
антропологов и лингвистов (М.Мид; Э.Холл; 
Ф.Клакхон, Э.Штродбек) о культурных различиях.  
2. Опишите пять культурных измерений, положенные 
в основу типологии Г.Хофстеда. Приведите примеры 
культур, соответствующих различным измерениям.  
3.Каковы различия между индивидуалистскими и 
коллективистскими культурами в соответствии с 
концепциями Г.Триандиса и Г.Хофстеда? Какие 
трудности могут возникать при взаимодействии 
представителей этих двух культур? 

2 Коммуникация в разных 
культурах. 

1. Что такое коммуникация и чем она отличается 
отобщения? 
2. Чем определяется коммуникации? 
3.  Каковы цели коммуникации и общения? 
4.  Какие виды коммуникации вам известны? 
5.  Что такое межкультурная коммуникация? 
6.  Раскройте механизм освоения чужой культуры по 
модели М. Беннета. 

3. Взаимозависимость 
глобальных процессов и 
межкультурного 
взаимодействия. 

1. Понятие и сущность глобализации. Этапы 
исторического развития глобальной цивилизации. 
 2. Понятие и специфика культурной глобализации. 
Идеология мультикультурализма.  
3. Этническая и культурная идентичность. Теории 
этнической идентичности.  
4. Теории этнической идентичности. Формирование 
этнической идентичности.  
5.Влияние культурной и этнической идентичности на 
межкультурную коммуникацию 

 

 
Пример оценивания 

Отлично 
 

обучающийся полно излагает материал (отвечает на 
вопрос), дает правильное определение основных понятий; 

обнаруживает понимание материала, может обосновать свои 
суждения, применить знания на практике, привести 
необходимые примеры не только из учебника, но и 
самостоятельно составленные; излагает материал 

последовательно и правильно с точки зрения норм 
литературного языка. 



«хорошо» 

обучающийся дает ответ, удовлетворяющий тем же 
требованиям, что и для оценки «отлично», но допускает 1–2 

ошибки, которые сам же исправляет, и 1–2 недочета в 
последовательности и языковом оформлении излагаемого. 

Оценка 
«удовлетворительно 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся 
обнаруживает знание и понимание основных положений 
данной темы, но излагает материал неполно и допускает 

неточности в определении понятий или формулировке правил; 
не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои 

суждения и привести свои примеры; излагает материал 
непоследовательно и допускает ошибки в языковом 

оформлении излагаемого. Оценка «неудовлетворительно» 
ставится, если студент обнаруживает незнание большей части 

соответствующего вопроса, допускает ошибки в формулировке 
определений и правил, искажающие их смысл, беспорядочно и 

неуверенно излагает материал. 

«неудовлетворительно» 

Оценка «2» отмечает такие недостатки в подготовке, 
которые являются серьезным препятствием к успешному 

овладению последующим материалом. 
 

 
Блок Б («уметь») (пример содержания) 

 

Вопросы для самостоятельной работы 1 
Методы исследования процесса межкультурной коммуникации. 
 Понятие «культура» и ее составляющие. 
 Культура как социально-психический феномен. 
 Проект научного исследования по межкультурной коммуникации. Цели, задачи, объекты 

исследования. 
 Функции культуры. 
 Виды общения. 
 Этноцентризм, культурный релятивизм. Культурный шок. 
 Особенности профессиональной коммуникации. 
 Межкультурная коммуникация в сфере образования. 
Виды общения. 
Природа межкультурных конфликтов. Способы разрешения межкультурных конфликтов. 
Структура и содержание коммуникативного процесса. 
Коммуникационный портрет личности и его виды. 

 

Вопросы для самостоятельной работы 2 

 



1. Социокультурная идентичность. Трансформация личности в процессе адаптации к иной культуре. 
2. Влияние физической и социальной окружающей среды на межкультурное взаимодействие (время, 

социальное окружение, социальный климат, обычаи, привычки). 
3. Роль межкультурной коммуникации в условиях глобализации экономических, политических и 

культурных контактов. 
4. Место межкультурной коммуникации в повседневной жизни. 
5. Деловой протокол: назначение встречи, знакомство, формальности, коммуникационные стили. 
6. Ведение деловых переговоров: культурная обусловленность различных стратегий. 
7. Влияние ценностных ориентаций на межкультурную коммуникацию. 
8. Вербальная и невербальная символические системы – подобие и отличие. 
9. Межкультурная коммуниация как частный способ общения, его специфика. 
10. Роль межкультурной коммуникации в диалоге культур. 
11. Межкультурная коммуникация и межкультурное общение. 
12. Межкультурная коммуникация в историческом аспекте. 
13. Глобализация и межкультурная коммуникация. 

 
Критерии оценки самостоятельной работы 

 
Задания рубежного контроля позволяют оценить сформированность 

компетенций. 
Рубежный контроль знаний проводится в письменной форме по окончании 

освоения каждого модуля. РК осуществляется дважды в течение семестра в форме 
письменной работы. Каждому студенту выдается задание, содержащее вопросы и 
задания. 

 
Оценка по результатам рубежного контроля знаний (1-й и 2-й рейтинг-контроль) 

производится в баллах: 
 - правильный ответ на вопрос билета оценивается от 1до 5 баллов (в зависимости 

от форм заданий); 
 - максимальная сумма баллов, которую может набрать студент при проведении 

каждого рейтинг-контроля – 25 баллов. 
 

Блок С («владеть») (пример содержания) 
 Примерные темы рефератов 

  
1. Основания сопоставления, сравнения и систематизации культур.  
2. Типологии культур. Постфигуративные, кофигуративные и префигуративные 

культуры (М.Мид). 
3. Основные подходы к дефиниции понятия «культура».  
4. Культурные размерности Г. Хофстеде 
5. Понятие этническая и культурная идентичность. 
6. Современные психологические исследования индивидуализма-коллективизма в 

различных культурах. 
7. Социализация и инкультурация в глобальном мире.  
8. Кризис и трансформация идентичности.  
9. Культурная глобализация в современном мире.  
10. Толерантность и профилактика расизма и ксенофобии. 
 

Критерии оценки: 
 



Шкала 
оценивания 

Критерии оценивания 

Отлично Реферат выполнен на высоком уровне:  

свободное владение теоретическим материалом; способность 
анализировать и обобщать; критически мыслить; аргументировано 
отстаивать свою точку зрения, а также выдвигать контраргументы. 

Хорошо       Реферат  выполнен на хорошем уровне: 
хорошее знание материала; аналитическое мышление;    творческий 

подход к решению проблем. 

Удовлетворительн
о 

Реферат  выполнен на посредственном уровне: 
теоретическое знание отдельных пунктов темы, умение выделять  

причинно-следственные связи. 

Не 
удовлетворительно 

Реферат  выполнен на низком уровне: 

тема не раскрыта, дан не полный охват теоретического материала. 

 Пример. За участие в дискуссии студенту начисляются баллы в соответствии с 
критериями, представленными в таблице 

Критерий оценки Балл 

1. Теоретический уровень знаний 15 

2. Качество ответов на вопросы 10 

3. Подкрепление материалов фактическими данными (статистические 
данные или др.) 

10 

4. Практическая ценность материала 10 

5. Способность делать выводы 10 

6. Способность отстаивать собственную точку зрения 15 

7. Способность ориентироваться в представленном материале 15 

8. Степень участия в общей дискуссии 15 

Итоговая сумма баллов: 100 

 

Перевод баллов в пятибалльную шкалу оценок представлен в таблице. 

Количество баллов Оценка Зачет 

76–100 Отлично 

Зачтено 51–75 Хорошо 

26–50 Удовлетворительно 

0–25 Неудовлетворительно Не зачтено 

 

Примерные вопросы к зачету 
 



Методы исследования процесса межкультурной коммуникации. 
 Понятие «культура» и ее составляющие. 
 Культура как социально-психический феномен. 
 Проект научного исследования по межкультурной коммуникации. Цели, задачи, объекты 

исследования. 
 Функции культуры. 
 Ментальные программы и коммуникация. 
 Обратная связь в межкультурной коммуникации. 
 Текст в межкультурной коммуникации. 
 Социокультурная идентичность. Трансформация личности в процессе адаптации к иной культуре. 
Межкультурная эквивалентность.  
Особенности профессиональной коммуникации. 
Межкультурная коммуникация в сфере образования. 
Виды общения. 
Природа межкультурных конфликтов. Способы разрешения межкультурных конфликтов. 
Этноцентризм, культурный релятивизм. Культурный шок. 
Деловой этикет в различных странах. 
Структура и содержание коммуникативного процесса. 
Коммуникационный портрет личности и его виды. 
Влияние физической и социальной окружающей среды на межкультурное взаимодействие (время, 

социальное окружение, социальный климат, обычаи, привычки). 
Роль межкультурной коммуникации в условиях глобализации экономических, политических и 

культурных контактов. 
Место межкультурной коммуникации в повседневной жизни. 
Деловой протокол: назначение встречи, знакомство, формальности, коммуникационные стили. 
Ведение деловых переговоров: культурная обусловленность различных стратегий. 
Влияние ценностных ориентаций на межкультурную коммуникацию. 
Вербальная и невербальная символические системы – подобие и отличие. 
Межкультурная коммуникация как частный способ общения, его специфика. 
Роль межкультурной коммуникации в диалоге культур. 
Межкультурная коммуникация и межкультурное общение. 
Межкультурная коммуникация в историческом аспекте. 
Глобализация и межкультурная коммуникация. 

 
 

Образец билета для сдачи промежуточной аттестации – зачета 
 

ФГБОУ ВО «СЕВЕРО-КАВКАЗСКИЙ ГОРНО-МЕТАЛЛУРГИЧЕСКИЙ 
ИНСТИТУТ (ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ)» 

 
направление подготовки: 21.04.01 «Нефтегазовое дело» 
профиль: «Разработка нефтяных и газовых месторождений» 
Кафедра: «Философии и СГТ» 
Дисциплина: «Современные технологии межкультурного взаимодействия» 
Форма промежуточной аттестации: зачет  
 

Билет №1 
1.Понятие «культура» и ее составляющие. 
2. Роль межкультурной коммуникации в диалоге культур. 

 
Зав. кафедрой__________________________/Лолаева Д.Т./ 

Преподаватель _________________________/Гаспарян А.А./ 

 



Критерии оценки: 
 
Оценивание качества ответа при промежуточной аттестации обучающегося.  
Уровень знаний, умений и навыков обучающегося при ответе во время 

промежуточной аттестации оценивается: «зачтено», «не зачтено», в соответствии со 
следующими критериями: 

Оценка «зачтено»  ставится, если: 
А 
– раскрыто полностью содержание материала; 
– материал изложен грамотно, в определенной логической последовательности; 
– продемонстрировано системное и глубокое знание изучаемого материала; 
– точно используется терминология; 
– показано умение иллюстрировать теоретические положения конкретными 

примерами, применять их в новой ситуации; 
– продемонстрирована способность творчески применять знание теории в решении 

профессиональных задач; 
– продемонстрировано знание современной учебной и научной литературы; 
– допущены одна или две неточности при освещении второстепенных вопросов, 

которые исправляются по замечанию преподавателя. 
Б 
– вопросы излагаются систематизировано и последовательно; 
– продемонстрировано умение анализировать материал, однако не все выводы носят 

аргументированный и доказательный характер; 
– продемонстрировано усвоение основной литературы. 
– ответ удовлетворяет в основном требованиям оценки «5», но при этом имеет один 

из недостатков: 
1)  в изложении допущены небольшие пробелы, не исказившие содержание 

ответа; 
2) допущены ошибка или более двух недочетов при освещении второстепенных 

вопросов, которые легко исправляются по замечанию преподавателя. 
В 
– неполно или непоследовательно раскрыто содержание материала, но показано 

общее понимание вопроса и продемонстрированы умения, достаточные для 
дальнейшего усвоения материала; 

– усвоены основные категории по рассматриваемому и дополнительным вопросам, 
имелись затруднения или допущены ошибки в определении понятий, 
использовании терминологии, исправленные после нескольких наводящих 
вопросов; 

– при неполном знании теоретического материала выявлена недостаточная 
сформированность компетенций, умений и навыков, студент не может применить 
теорию в новой ситуации; 

– продемонстрировано усвоение основной литературы. 
 
Оценка «не зачтено» ставится, если: 
– не раскрыто основное содержание учебного материала; 
– обнаружено незнание или непонимание большей или наиболее важной части 

учебного материала;  
– допущены ошибки в определении понятий, при использовании терминологии, 

которые не исправлены после нескольких наводящих вопросов.  
– не сформированы компетенции, умения и навыки.  

 


